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MINOSEGIRANYITASI RENDSZER POLITIKAJA

Hisziink abban, hogy a kutya-ember-viros kilesonosen elényés egyiittélésén mindig
lehet valamit javitani.

Uzleti tevékenységiinket ugy szervezziik, hogy szolgaltatdsunk mindsége mindenkor
megfeleljen megrendeldink elvarasainak és megelégedettségének a belfsldi és kiilfoldi
piacokon egyarant. Célunk, hogy piaci részesedésiinket folyamatosan noveljiik amellett, hogy
a megrendeldink elégedettségét is biztositsuk.

Céljaink elérésében az aldbbiakat hatdroztuk meg:

Minéségbiztositasi tevékenységiinket az MSZ EN ISO 9001:2015 Minéségiranyitasi
Rendszerek  szabvény kovetelményeinek megfelelden végezzilk, melyet fiiggetlen
nemzetkdzileg elismert szervezettel tantsittattunk.

Piaci eredményességiink feltétele a magas minéségi szinvonalu alapanyagok felhasznaldsaval
torténé termekeléallitas, megfelel6 szakmai felkésziiltségii dolgozok alkalmazasaval.

A mindség irdnti elkotelezettséget a K9-Sport Kft. minden alkalmazottjatol elvarjuk.
Dolgozoinkkal megismertetjiik mindségpolitikankat, oktatassal segitjiik céljaink megértését.
Minden dolgozénktdl elvarjuk, hogy tevékenységével, a mindségi eldirdsok betartasaval
jéruljon hozz4, hogy az altalunk nyujtott szolgaltatasaink kielégitsék megrendeldink elvart és
elvarhato igényeit.

Celunk olyan mindségdsztonzé légkdr kialakitdsa és mikddtetése, amelyben valamennyi
munkatéarsunk érzi, hogy vezetdi aktiv szerepet vallalnak a célkitiizések megvaldsitasaban.

Nagy gondot forditunk a sziikséges személyi- és targyi feltételek biztositdsara, munkatarsaink
szakmai, munka- €s komyezetvédelmi, valamint mindségligyi képzésére, a belsd
kommunikacié megfelelé miikodtetésére.

Megrendeldinkkel tartés, kolesonds elényckon alapuld iizleti kapcsolatot alakitottunk ki.
Felmérjiik a termékekkel és a szolgaltatassal szemben tamasztott Ujabb minGségi igényeket, és
ennek eredményeit beépitjiik fejleszté tevékenységiinkbe. Célunk a folyamatos, 4j és egyedi
termékek fejlesztése majd piaci értékesitése.

Beszallitoinkkal tartés, megbizhatd és hosszatava kapcsolatokra toreksziink, melyeket
beszallitdi szerzddésekkel biztositunk.
Fontosnak tartjuk a térvények betartdsat. a hatosigokkal torténé egyiittmitksdést.

Eddig elért eredményeink megorzése és azok jovébeli ndvelése érdekében a mai naptol
elrendeljiik a Min6ségirdnyitasi Kézikényvben és a kapcsolodé utasitisokban eléirt
kovetelmények alkalmazasba vételét és folyamatos betartasat.
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